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Twoje prawa i ochrona przed niespodziewanymi rachunkami za leczenie

Gdy otrzymasz pomoc w nagtych wypadkach lub jestes leczony przez dostawce spoza sieci w szpitalu sieciowym lub
ambulatoryjnym centrum chirurgicznym, jestes chroniony przed rachunkiem salda. W takich przypadkach optata
nie powinna przekraczac¢ kwoty wspétptatnoéci, wspotubezpieczenia i/lub udziatu wkasnego w ramach planu.

Co to jest rozliczenie salda? (czasami nazywany ?niespodzianka rozliczeniowa?)?

Kiedy spotykasz sie z lekarzem lub innym pracownikiem stuzby zdrowia, mozesz by¢ winien pewne koszty wiasne,
takie jak wspétptatnosé, wspdtubezpieczenie lub odliczenie. Mozesz ponies¢ dodatkowe koszty lub zaptacic caty
rachunek, jesli spotkasz sie z ustugodawca lub odwiedzisz placéwke opieki zdrowotnej, ktora nie znajduje sie w
sieci twojego planu zdrowotnego.

?Poza siecig? oznacza $wiadczeniodawcow i placéwki, ktdre nie podpisaty umowy z Twoim planem opieki
zdrowotnej na swiadczenie ustug. Dostawcy spoza sieci mogg mie¢ prawo do obcigzenia Cie réznicg miedzy tym, co
ptaci Twoj plan, a petng kwotg pobierang za ustuge. Nazywa sie to? Bilans rozliczeh.? Ta kwota jest
prawdopodobnie wyzsza niz koszty w sieci za te samg ustuge i moze nie wliczaé sie do odliczenh lub rocznego limitu
wydatkow w ramach planu.

?Niespodzianka rozliczeniowa? to nieoczekiwany rachunek bilansowy. Moze sie tak zdarzy¢, gdy nie mozesz
kontrolowag, kto jest objety Twojg opieka, np. gdy masz nagty wypadek lub gdy planujesz wizyte w placoéwce
sieciowej, ale niespodziewanie zostajesz potraktowany przez dostawce spoza sieci. Niespodzianka rachunki
medyczne mogqg kosztowac tysigce dolaréw w zaleznosci od procedury lub ustugi.

Jestes chroniony przed rozliczeniami salda za:

Stuzby ratunkowe

Jesli masz stan zdrowia w nagtych wypadkach i korzystasz z ustug ratunkowych od dostawcy lub placowki
znajdujgcej sie poza siecia, najwyzsza kwota, jakg mogg Cie obcigzy¢, to kwota podziatu kosztow Twojego planu w
sieci (np. wspotptatnosci, wspotubezpieczenie i odliczenia) . Za te ustugi ratunkowe nie mozna naliczy¢ salda.
Obejmuje to ustugi, ktére mozesz uzyskaé, gdy bedziesz w stabilnym stanie, chyba ze wyrazisz pisemng zgode i
zrezygnujesz z ochrony, aby nie zostaty zbilansowane optaty za te ustugi postabilizacyjne.

Niektére ustugi w szpitalu sieciowym lub ambulatoryjnym osrodku chirurgicznym

Gdy otrzymujesz ustugi ze szpitala w sieci lub ambulatoryjnego centrum chirurgicznego, niektdrzy dostawcy moga
by¢ poza siecig. W takich przypadkach najwyzsza kwota, jaka ci dostawcy mogg obcigzy¢ Cie, to kwota podziatu
kosztéw Twojego planu w sieci. Dotyczy to medycyny ratunkowej, anestezjologii, patologii, radiologii,
laboratorium, neonatologii, asysty chirurga, hospitalizacji lub intensywnej terapii. Dostawcy ci nie mogag
zbilansowac rachunku i nie mogg prosi¢ o zrezygnowanie z ochrony, aby nie obcigzac rachunku.

Jesli korzystasz z innych rodzajow ustug w tych obiektach w sieci, dostawcy spoza sieci nie mogg Cie zbilansowac,
chyba ze wyrazisz na to pisemng zgode i zrezygnujesz z ochrony.
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Nigdy nie musisz rezygnowac z ochrony przed rozliczeniami salda. Nie musisz réwniez korzystaé
z opieki poza siecig. Mozesz wybra¢ dostawce lub placéwke w sieci swojego planu.

Gdy rozliczanie salda nie jest dozwolone, masz réwniez nastepujgce zabezpieczenia:

? Jestes odpowiedzialny tylko za optacenie swojej czesci kosztow (takich jak wspotptatnosci, wspotubezpieczenie i
odliczenia, ktére zaptacitbys, gdyby dostawca lub obiekt byt w sieci). Twoj plan zdrowotny pokryje wszelkie
dodatkowe koszty bezposrednio dostawcom i placéwkom spoza sieci.

? Ogolnie rzecz biorgc, Twdj plan zdrowotny musi:

? Ubezpiecz ustugi ratunkowe bez koniecznosci wczesniejszego uzyskania zgody na ustugi (tzw. ,uprzednia
autoryzacja”).

? Obejmuj ustugi ratownicze przez dostawcow spoza sieci.

? Oprzyj to, co jestes winien dostawcy lub placowce (podziat kosztéw) na tym, ile zaptacitby on dostawcy lub
placéwce w sieci i wykaz te kwote w wyjasnieniu korzysci.

? Wiliczaj wszelkie kwoty, ktére ptacisz za ustugi ratunkowe lub ustugi poza siecig, do swojego limitu odliczeh w sieci
i z wlasnej kieszeni.

Jesli uwazasz, ze obcigzono Cie niestusznie, skontaktuj sie z nami pod numerem 1-800-969-9870, aby nas
powiadomi¢. Federalny numer telefonu do informac;ji i skarg to: 1-800-985-3059.

Odwiedz strone www.cms.gov/nosurprises/consumers, aby uzyskac wiecej informacji na temat swoich praw
wynikajgcych z prawa federalnego.



